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当ホテルでは、お客様及び従業員の健康・安全を第一に考慮し
新型コロナウイルス感染症拡大予防対策を行っております



お客様へのお願い

・お客様に、当ホテルを安心してご利用いただけるよう、
ご来館時のマスクの着用・アルコール消毒のご協力お願いいたします。

・各レストランとも、「新しい生活様式」を取り入れ、
ソーシャルディスタンスを確保したテーブルレイアウトを
実施しておりますので、ご協力お願いいたします。

・発熱されているお客様、また、体調のすぐれないお客様は、
大変申し訳ございませんが、ご来館をご遠慮いただきますようお願い申し上げます。

館内入口でのお願い表示



パブリックスペースでの取り組み

・アルコール消毒液の設置
各フロアにおけるロビーやレストラン・宴会場に消毒液を設置しております。

玄関入口 各レストラン 宴会場・受付

各客室エレベーターホール1Fエレベーターホール フィットネスルーム パブリックトイレ

フロントカウンター

ペーパータオル



・定期消毒の強化
エレベーター内のボタン、化粧室の扉等、お客様の触れる機会が多い箇所の
アルコール消毒を適宜実施しております。

フロントカウンター ビジネスセンター エレベータースイッチ

レストランテーブル

客室ドアノブ 客室電話機宴会場マイク



・飛沫感染防止策をしております。
フロントカウンター、各レストランキャッシャーに設置しています。

フロントカウンター アトリウムラウンジ 日本料理雲海

レストラン
ｶﾌｪ･ｲﾝ･ｻﾞ･ﾊﾟｰｸ

レストラン
ｶﾌｪ･ｲﾝ･ｻﾞ･ﾊﾟｰｸ
シルバーセット



・ソーシャルディスタンスを確保したテーブルレイアウトを実施しております

宴会場

エレベーターホール
エレベーター内

フィトネスルーム

レストラン
ｶﾌｪ･ｲﾝ･ｻﾞ･ﾊﾟｰｸ

レストラン
ｶﾌｪ･ｲﾝ･ｻﾞ･ﾊﾟｰｸ

日本料理雲海 日本料理雲海：座敷

送迎バス
28名乗りのバスが1台ございます。
ソーシャルディスタンスを
確保するために11名様の席数に
させていただきます
車内は空気の循環のため、
窓を開けせていただきます

喫煙室

ドライバーの
マスク着用

マスク着用を
お願いしています

定員4名

定員4名



・空気循環への取組み

窓がない宴会場・披露宴会場は大型扇風機よる空気の流れを起こしています。

エントランス、大宴会場の空調は、容積の約20％の
外気空気を常に取入れています。

入口は開放してのご利用
定期的な休憩をお願いして空気
循環のご協力をお願いしております。



ご来館時のマスクの着用をお願いします









従業員に対する取り組み

＊出勤時の体調チェック
従業員は出勤前に検温を行っております。37.5度以上の発熱や、
体調がすぐれない従業員は、病状回復後２日間が経過するまで自宅待機としております。

＊従業員のマスク着用
お客様の健康と安全を考慮し、全従業員がマスク着用でのご対応をさせていただきます。
＊バックスペースにおけるアルコール消毒液の設置
事務所入室や化粧室の使用後に、必ず手指の消毒を行うよう、アルコール消毒液を設置しております。
＊出張・外出の自粛
従業員の出張を自粛するとともに、海外渡航の禁止、
及び不特定多数が集まる集会・イベントへの参加は自粛するよう指導しております。
＊一度に休憩する人数を減らし、対面での食事、会話をしないようにしています。



客室清掃企業への取組み指導

チェックアウト後の客室清掃の拭き取り清掃 手袋着用マスク着用

消毒液による拭き取り清掃
清掃入室前の
ドアノブ拭き取り消毒


